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OMPANY PROFILE

PT. LABCAL INDONESIA INNOVATIVE & COLLABORATIVE

& WWW.LABCAL-INDONESIA.COM PT. Labcal Indonesia hadir sebagai penyedia layanan

& INFO@LABCAL-INDONESIA.COM jasa di Indonesia yang bergerak dibidang penyedia

/63 IL. DARMAWANGSA X NO-36 peralatan IT serta perancangan dan pengembangan

jaringan komputer.

Bring Ideas and Innovation To Live Through Technology



ABOUT OUR COMPANY

A BRIEF STORY ABOUT THE COMPANY

PT. LABCAL INDONESIA adalah perusahaan yang didirikan pada tahun 2001 dan
bergerak di bidang perdagangan umum dan penyediaan peralatan IT serta
perancangan dan pelaksanaan pengembangan jaringan komputer.

Labcal Indonesia dirancang dan didukung oleh tim yang berpengalaman dan
profesional di bidangnya.

Selama lebih dari 20 tahun terakhir PT. Labcal Indonesia mengembangkan
kemampuan bisnis di bidang IT dan memposisikan diri sebagai integrator
sistem IT dalam menangani solusi jaringan, keamanan dan pemantauan
jaringan.
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PARKIR Labcal Parking

adalah perusahaan anak cabang dari PT. LABCAL INDONESIA
yang menjadi perusahaan di bidang jasa pengelolaan parkir.

Berbekal pengalaman yang ada dan konsep dalam pengelolaan berbagai jenis
lokasi parkir, termasuk lokasi parkir yang mempunyai volume kendaraan tinggi.

saat ini akan terus berusaha bersaing dengan perusahaan
parkir profesional yang ada di wilayah - wilayah kotamaupun kabupaten di
Indonesia.

Keberadaan di setiap properti akan selalu bersinergi dengan
manajemen properti, dalam meningkatkan pelayanan dann kenyamanan bagi
penggunan jasa parkiir dan juga dengan tenant lokasi.

Dengan demikian, hubungan “kemitraa” antara dengan setiap
properti dan pengguna jasa lahan parkir akan dapat saling menguntungkan.

WWW.LABCAL-INDONESIA.COM
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VISION

MARKET LEADER

Menjadi pemimpin pasar di bidang platform komunikasi
cloud, memberikan solusi komunikasi inovatif dan
berkualitas tinggi kepada pelanggan kami.

INFORMATION TECHNOLOGY

Menjadi perusahaan teknologi informasi dan komunikasi
yang mampu bersaing di dunia global saat ini.

WORK ENVIRONMENT

Menciptakan lingkungan kerja yang inklusif dan terbuka
bagi para profesional untuk tumbuh dan berkembang.

LABCAL INDONESIA



WWW.LABCAL-INDONESIA.COM

MISSION

PERFORMANCE PROBLEM CLASS

Memberikan solusi komunikasi
cloud yang andal, aman, dan
efisien untuk membantu
pelanggan  mencapai tujuan
mereka

CONTRIBUTE TO TECHNOLOGY

Berkontribusi pada peningkatan
produktivitas dan efisiensi bisnis
melalui teknologi cloud yang
canggih dan inovatif

EXCELENT SERVICE

Memberikan layanan pelanggan yang sangat
pbaik dan memenuhi kebutuhan pelanggan
tepat waktu.

SOLUTIONS TECHNOLOGY

Berpartisipasi dalam pengembangan industri
komunikasi cloud dengan memperkenalkan
solusi dan teknologi terbaru
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OUR PRODUCT

PARKING

kami bersinergi  dengan mManajemen
properti, dalam meningkatkan pelayanan
dann kenyamanan bagi penggunan jasa
parkiir dan juga dengan tenant lokasi.

IT PARTNER

Solusi Dukungan IT untuk bisnis Anda
(Hardware, Software, Network Service dan
API Integration) Solusi Bisnis Semua dalam
satu.
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MULTICHANNEL MESSAGING \/

Libatkan pelanggan Anda di berbagai
saluran menggunakan SMS/LBA, pesan

A2P langsung, Akun Bisnis Whatsapp, % o
pesan email, dan Lainnya S~ ==

DATA GENTER & NETWORK INFRASTRUCTURE

| | T [ [ [ /)
g
Produk pusat data dan infrastruktur jaringan
menjadi tulang punggung dunia digital,
memungkinkan bisnis dan individu
menyimpan, memproses, dan mengakses data
dalam jumlah besar dengan kecepatan dan
efisiensi.
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PARKING

A

=  SISTEM PARKIR
y N

N
| Em |
Labcal Parking

Untuk system computer yang digunakan LABCAL PARKING menggunakan konsep
yang sederhana, cepat, efisien dan juga aman.

A

=  SISTEM MOBILE CASHIER
A

Sistem ini  digunakan jika
kondisi parkir padat. Petugas
LABCAL PARKING dilengkapi
dengan peralatan yang lengkap
dan mudah di bawa. Sistem ini
bertujuan untuk menghindari
kemacetan pada pintu keluar
parkir, sehingga operasional
parkir berjalan dengan lancar.

SERVER

- II.-
Computer /
P n’ﬂ:r Froximity Card

06

LABCAL INDONESIA



A

= SISTEMTAPTOTAP
N

Untuk mendukung kebijakan pemerintah bidang keuanan yang sedang
mengembangkan teknologi CASHLESS kami juga menghadirkan teknologi TAP TO
TAP yang tidak lagi memerlukan fisik uang untuk bertrasksi parkir.
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=  KONTROL KUALITAS
AR

Layanan pengelolaan parkir
kami memiliki kontrol kualitas
yang baik dalam memastikan
layanan pelanggan. Kami
memeriksa  fasilitas  secara
teratur. Staff kami dilatih untuk
memahami pentingnya layanan
pelanggan secara profesional.
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i RAMBU PARKIR DAN PERALATAN PARKIR

Rambu parkir adalah salah satu produk yang kami berikan berupa lambang, huruf,
angka, kalimat ataupun perpaduan antara fungsi peringata, larangan, perintah atau

petunjuk pagi pengguna jalan.
@ Parking Spaces
Available

LEVEL4
LEVEL3
LEVEL2
LEVEL1

GROUND
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=  KELENGKAPAN PARKIR
A

7 CM

4 C

9 CM

UNTIK GARES HITAM
T4 BGRIHR D AN FLUTH

pita kain scotlight refletor ukuran lebar S5cm
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= KEGIATAN PARKIR - LABCAL
A

‘I D LABCAL INDONESIA



SMS MULTICHANNEL

‘@ NOTIFICATION SMS

Jangkau pelanggan dengan cara yang paling cepat, personal, dan langsung dengan
Pesan SMS. SMS Multichannel dapat digunakan untuk beberapa case seperti:

all LTE[@ D

o

BRI Indonesia.

400 M+

Message Delivery

99.9%

Service Uptime

146%

YoY Growth

WASPADA PENIPUAN, Jangan Berikan
Kode OTP ini kepada siapapun, termasuk
pihak Bank. Kode OTP ini akan Aktif
selama 60 detik. Kode OTP 123456 .

VT

(W2 sMsOTP

(W3 Alert Notification

Engage Customers

(W' Q) Customer Event
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ALL - IN - ONE COMMUNICATION TOOLS WITH FITURS

o al SUPPORT 24/7

Kami berantisipasi jika customer
membutuhkan bantuan atas masalah
yang terjadi kapan saja, tanpa
terkendala oleh waktu.

+ SMPP & API CONNECTIVITY

Sistem ini dapat diandalkan, efisien
dan aman, dengan kemampuan
pengiriman pesan 2 arah dan
pelaporan pengiriman yang akurat.

+ FALLBACK DELIVERY

Fitur ini digunakan untuk mencegah + REALTIME DASHBOARD

kesalahan selama proses pengiriman

dan memungkinkan pesan untuk ke
progres selanjutnya. Fitur ini adalah bentuk visualisasi yang

secara ptpmatis memperbarui layar

pengguna dengan informasi yang
+ INTUITIVE Ul/UX relevan berdasarkan data yang
terseedia.
Salah satu aspek kunci dari produk
kame adalah desian dari Ul/UX yangg + ENCRYPTED DATA PRIVACY

adg, fitur ini di desain sesuai riset,

wawasan serta kebutuhan bisnis klien Metode pengaman data melalui

kami. algoritma yang mengubah data
menjadi sebuah format yang tidak

akan terbaca oleh pihak lainnya.

—»  WHITELABEL DASHBOARD

= MULTISITE DATACENTER
Software yang dapat

dipersonalisasikan sesuai dengan Fitur ini merupakan ruang yang
penggunanya tanpa memerlukan dirancang khusus untuk penyimpanan
wantu yang lama, seperti contoh file, informasi bisnis hingga server
menambahkan brand ataupun kompputer yang terhubung langsung
sentuhan pribadi sesuai kebtuhan. dengan jaringan internet
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DATA GENTER & NETWORK
INFRASTRUCTURE

DATA CENTER & NETWORK
INFRASTRUCTURE

e Environment Monitoring System

e Displays 4 camera input simultaneously

» Video Conferencing Capability

e 20 & 60 port version available

e 8Intelligent RJ-45 auto sense ports

e Linux OS

e Lighting Protector System External Protection Viking Early Streamer Emission
(Active Protection)

e Internal Protection

e Phoenix High Class Brand Surge Protector (Votage, arlrester, current, arrester,
device arrester)

o Etc.
Access control Environment Centralized Manage Close / Manage power consumption, ‘ ‘
System Management Systems Management System Disconnect on each PDU electrical panels !

\I’f
s I Al
p &-iaht Management
Monitoring
fire protection system

) —O

Smart Camera

o

Connection System:
Wifi, Zigbee, Cable

O

Artificial intelligence
(A

©

Control -—
cooling system

System
-
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ROUTER AND SWITCHING

Ruosiitir
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CABLING SYSTEM

e Fibre Optic

o UTP

e STP

e Patch Panel

e Wire Management

o KVM Over IP

e Centralized Management

e Server Management Over |IP
¢ Power Management Over |IP
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SECURITY MONITORING

Analog Camera
IP Camera
Explosion Proof
Access Door
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OUR CLIENTS & PARTNERS

z .
%l samcomindo.

Innovation Collaboration Solutions Partnership

. BRI THE MIRAH

ROGOER

ASTON

PRICQRITY SIMATURANG
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Ubertos ~ Holcim)|
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BRINGING IDEAS & INNOVATION
TO LIFE THROUGH TECHNOLOGY
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THANK YOU

BECAUSE, WE'RE HERE TO HELP

Kami ingin meluangkan waktu sejenak untuk
menyampaikan penghargaan yang tulus kepada
para pelanggan kami yang berharga, yang selalu
mendukung dan percaya kepada produk dan
layanan kami.

© ADDRESS

JI. Darmawangsa-X No. 8 Jakarta Selatan

& TELEPHONE

+62 21 - 270 -99 - 347

BRINGING IDEAS & INNOVATION

T0 LIFE THROUGH TECHNOLOGY

€ WEBSITE

WWW.LABCAL INDONESIA.COM
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